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/Ticrlhcmpic LEBENSWERT

Tiertherapie Lebenswert

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

1. Allgemeines: Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fir alle
Dienstleistungen, die in der Hundephysiotherapie-Praxis erbracht werden. Mit der
Inanspruchnahme unserer Dienstleistungen akzeptieren Sie diese AGB.

2. Terminvereinbarung und Absage: Termine mussen mindestens 24 Stunden im Voraus
abgesagt werden. Bei Nichterscheinen oder Absage unter 24 Stunden wird der volle Betrag
des Termins in Rechnung gestellt.

3. Gebiihren:

e Verschmutzung in der Praxis: Das Markieren, Urinieren oder Hinterlassen von Kot in
der Praxis wird mit einer Gebuihr von 15 € berechnet.

e Reinigungsgebiihr fiir das Unterwasserlaufband: Bei Verschmutzung durch Kot
oder Urin wird eine Reinigungsgebiihr von 150 € zzgl. der Behandlungsgebihr
erhoben.

4. Laufige Hiindinnen: Laufige Hiindinnen missen vorab angemeldet werden. Wir behalten
uns vor, den Termin gegebenenfalls zu verschieben. Die Nutzung des Unterwasserlaufbandes
ist fur laufige Hindinnen nicht maglich.

5. Zahlungsbedingungen: Die Zahlung kann bar, per EC-Karte (zzgl. 2% EC-Gebihr) oder
auf Rechnung erfolgen. Bei Zahlungsverzug kdnnen Mahngebihren anfallen.

5. Haftung: Die Praxis haftet nicht fir Schaden, die durch unsachgeméaBe Handhabung oder
Verhalten des Hundes entstehen.

6. Haftungsausschluss: Die Praxis libernimmt keine Haftung fiir Verletzungen oder
gesundheitliche Probleme, die wahrend oder nach der Behandlung auftreten, es sei denn,
diese sind auf grobe Fahrlassigkeit oder Vorsatz der Praxis zurtickzufiihren.

7. Ausschluss von Tieren mit ansteckenden Krankheiten: Tiere mit ansteckenden
Krankheiten sind von der Behandlung ausgeschlossen.

8. Hygiene: Die Tiere sind bei Bedarf vor der Behandlung zu saubern und gegebenenfalls zu
trocknen. Auf jeden Fall aber vor dem Unterwasserlaufband.

9. Folgebehandlungen: Folgebehandlungen gelten nur, wenn sie innerhalb von 6 Monaten
nach dem letzten Termin stattfinden. Bei einem langeren Abstand wird die Behandlung als
Erstbehandlung abgerechnet.

10. Datenschutz: Die aktuell glltigen Datenschutzbedingungen entnehmen Sie bitte der
Datenschutzerklarung.

11. Giiltigkeit: Diese AGB gelten ab dem Zeitpunkt der Veroffentlichung und bleiben bis zur
Verdffentlichung neuer AGB giiltig. Anderungen oder Erganzungen der AGB werden
rechtzeitig bekannt gegeben.

12. Schlussbestimmungen Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder
werden, bleibt die Wirksamkeit der tbrigen Bestimmungen unberihrt.
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